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 دليل المستخدم  

 V 1.00 8 من 2 الصفحة
 طلب تقرير طبي  

 معلومات المستند  1

 مؤسسة الإمارات للخدمات الصحية لالمعلومات محفوظة  1.1

هذه الوثيقة ومحتوياتها هي مواد وحقوق  .  مؤسسة الإمارات للخدمات الصحيةمحتويات هذا المستند سرية ولا يجوز الكشف عنها لأي طرف غير  

المحتويات الإلكترونية لأي طرف ثالث دون إظهار    ولا يجوز(  مرئياا أو مخفياا)أو جزئياا     يجوز الكشف عن المستند كاملا ولا  مؤسسةمن تأليف ال

 . مؤسسة الإمارات للخدمات الصحيةموافقة كتابية من 

 مالك المستند  1.2

 المالك  البريد

info@ehs.gov.ae  مؤسسة الإمارات للخدمات الصحية 

  



    

 دليل المستخدم  

 V 1.00 8 من 3 الصفحة
 طلب تقرير طبي  

 الفهرس 
 

 2 ........................................................................................................................... معلومات المستند 1

مؤسسة الإمارات للخدمات الصحية لالمعلومات محفوظة  1.1  ................................................................................... 2 

 2 مالك المستند  1.2

 4 ....................................................................................................................................... المقدمة 2

 4 .................................................................................................................................... الغرض من المستند 2.1

 4 ......................................................................................................................................... لماذا هذا الدليل؟  2.2

 4 ...................................................................................................................................... متطلبات المتصفح 2.3

تطلبات الوظيفيةالم 2.4  ..................................................................................................................................... 4 

 5 ...................................................................................................................................... الدخول إلى النظام  2.5

 5 ................................................................................................................................ خدمة طلب تقرير طبي 2.6

 6 .............................................................................................................................. استخدام النظام  3

 

  



    

 دليل المستخدم  

 V 1.00 8 من 4 الصفحة
 طلب تقرير طبي  

 المقدمة  2

 الغرض من المستند 2.1

تتيح هذه الخدمة للمرضى الحصول على تقرير طبي يوضح الحالة الصحية أو المرضية    التي  طلب تقريرخدمة    استخداميوضح هذا المستند كيفية  

 بغرض تقديمها لجهات أخرى.

 هذا الدليل؟ لماذا  2.2

الصحيحة، ولكي تحصل على النتائج المرجوة الرجاء اتباع  صحيحة والتي تضمن النتائج  النظام بخطوات  داخل  العمل    علىدليل المستخدم يساعد  

 . الخطوات المشروحة في هذا الدليل

 متطلبات المتصفح  2.3

 +  90.0 جوجل كروم •

 +  90.0موزيل فاير فوكس  •

 +   90.0مايكروسوفت ادج  •

 المتطلبات الوظيفية  2.4

 :لى ما يمكن أن يفعله النظام كما يليإتصف المتطلبات الوظيفية 

 طبيطلب تقرير   •

  

 

  



    

 دليل المستخدم  

 V 1.00 8 من 5 الصفحة
 طلب تقرير طبي  

 الدخول إلى النظام  2.5

 : من خلل الرابط التالي" البطاقات الصحية نظام" يمكن لجميع المستخدمين الدخول إلى 

https://patient.ehs.gov.ae/FE/RequestForm.aspx?ServiceCardId=2&amp;Lang=ar 

 طلب تقرير طبي خدمة  2.6

عبر الهوية الرقمية أو   تتيح للمستخدم تسجيل الدخوليتم عرض الصفحة الرئيسية التي  س ، طلب تقرير طبيخدمة في البداية عند الانتقال إلى 

 . إنشاء حساب جديد اسم المستخدم وكلمة السر، كما يمكن باستخدام

 

 

  



    

 دليل المستخدم  

 V 1.00 8 من 6 الصفحة
 طلب تقرير طبي  

 استخدام النظام  3
 في نظام الخدمات: تسجيل الدخول  بعد

 : إختار الخدمة من القائمة طلب تقرير طبي  1الخطوه 

 

 

 الطلب   تعبئة :  2الخطوه 

 يوم(  90)خلل التي تم زيارتها المنشأة 

 الزيارة 

 سبب طلب التقرير الطبي 

 



    

 دليل المستخدم  

 V 1.00 8 من 7 الصفحة
 طلب تقرير طبي  

 

 أن الطلب متوقف على الدفع يجب الدخول إلى النظام ودفع الرسوم   بريد إلكتروني/: يتم مراجعة الطلب ثم يتم إرسال رسالة نصية3الخطوه 

 

 

 

 الإطلع على التقرير الطبي بعد اصداره عن طريق: /: يمكن تحميل4الخطوه 

 التقارير  –التوثيق  السجل الطبي 



    

 دليل المستخدم  

 V 1.00 8 من 8 الصفحة
 طلب تقرير طبي  

 

 

 الإجابة على اسئله نبض المتعامل الخطوة الخامسة :

 

 


